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GESTION RESPONSABLE
EN URBIA SERVICES

A3 S QY

Nuestro cédigo de ética empresarial como documento
resume nuestros compromisos y normativa fundamental,
esencial en nuestro sistema de gestion integral. Este cédigo,
junto con el resto de nuestras practicas de gestion, asegura
la coherencia y el cumplimiento de los mas altos estandares
en todas nuestras operaciones.
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¢ Como contribuye Urbia Services a
los objetivos de Desarrollo Sostenible?

A través de nuestro codigo de ética
empresarial como documento que
resume los compromisos y normativa

basica; y el resto de sistema de gestién.

&

A través de los patrocinios y
colaboraciones con entidades y
Fundaciones.

(OD

N

A través de las diferentes certificaciones
gue suponen un compromiso mas alla de
los requisitos legales.

@

A través de incluir dentro de
nuestra forma de entender la empresa

fomentando acciones ambientales; innovacion;
colaboraciones y alianzas con un beneficio, etc
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O urb

Consulta el c4digo y otras normas de aplicacién a través

de la web y/o de la carpeta para el personal (one drive)

La organizacién dispone de un Comité de Etica como 6rgano gestor y supervisor del
cumplimiento de los compromisos establecidos en el Cédigo ético o de conducta,
destinado a recibir informes sobre conductas o actividades irregulares, que brinda al
personal la oportunidad de plantear consultar sobre este y otros temas de manera
confidencial y segura.

El propésito del cédigo ético, de conducta y practicas responsables, elaborado en 2021, es
garantizar que Urbia Services y todo su personal, asi como colaboradores, se comporten de
manera profesional, ética y responsable en el desarrollo de sus actividades y en la
implementacién de su plan estratégico.

a) Cumplimiento legal en cualquiera de los &mbitos de trabajo. En el caso de identificar
incumplimientos reales o previsibles han de ser comunicados al departamento de SGI.
b) Respeto a los derechos humanos.

c) Respecto alaigualdad, evitar cualquier tipo de discriminaciéon
Ademas, existen otros compromisos que deben ser asumidos por todas las personas:

* Prohibicion de aceptacion y realizacion de regalos, atenciones, etc. con terceros a cambio de

favores o por influir en relaciones comerciales, profesionales, etc. Se evitara vincularse con

cualquier tipo de soborno-corrupcioén.

* Todo el personal de cuidar y hacer un uso responsable de los materiales y equipos

(informaticos, telefonia, etc.) que la empresa pone a disposicion de la empresa.

* Compromiso con el medio ambientey la seguridad y salud de las personas a través del
cumplimiento de las medidas y procedimientos establecidos por la empresa.
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Urbia Services tiene una clara orientacion
hacia la identificacion, control y reduccion
de los riesgos asociados a su actividad.

La organizacion analiza sus riesgos y
oportunidades mediante el
“Procedimiento analisis, planficacién
estratégica y revision por la direccion”.

VALORACION GRAVEDAD IMPACTO
BAJO(B) = MEDIO | ALTO (A)
™
PROBABILIDAD | BAJA (B) Bajo Bajo 1 Medio
(B) ® | ™
MEDIA Bajo = Medio Alto
™) (B) (M) (a)

ALTA (A) | Medio Alto
S )

Bajo Se asumen las consecuencias

Medio | Se establecen inicamente métodos de control
Alto Se han de tomar acciones

Critico ) Es urgente tomar acciones.

Modelo de Gestidn de Riesgos

Personal

Administracién
publica

Alianzas
UTEs

Propiedad

Gestion de
procesos
internos

Proveedores
Asociaciones externosy
profesionales subcontratas

Sociedad

Medio Competencia
ambiente




Organizacion y estructura Urbia Services

La estructura societaria de Urbia Services, esta
compuesta por un grupo de accionistas y a su vez un
administrador unico que lleva a cabo la toma de
decisiones del dia a dia de la empresa. La
operatividad de la empresa pasa por la figura de
apoderado general (Direccion General). El consejo de
Administracién posee unos estatutos que lo regulan.
El Comité de Direccion es el organismo que gestiona
la empresa y esta formado por el administrador
unico, el director General, asi como la
representacion de los principales departamentos de
Urbia Services.

Para poder desarrollar el despliegue en materia de
gestion y responsabilidad social corporativa, existen
unos organos de gestion que contemplan entre sus
funciones, velar por el desarrollo de los valores 'y
compromisos, asi como mantener al dia las
herramientas del sistema de gestion.

Estos érganos de gestidn se basan en los
procedimientos, asi como en las instrucciones 'y
protocolos que posee Urbia Services en su sistema
de gestion integral.

FPROP:EDAD | [falumlT.m«Lnl

Areas de gestién:
Comité de Direccién
€55 -Comité de Gestidn Etica

0Opto $G1

o

Consejo Direccién General

SGI

Comité
Seguridad |
y Salud

Comité de
Igualdad

Comité
Gestion
Etica
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Las lineas estratégicas de Urbia Services
estan estrechamente vinculadas con los
Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS)
y el compromiso con el desarrollo Linea Bt e
sostenible.

TRABAJD DEGENTE INDUSTRIA, 1 2 PRODUCCION
Y CRECIMIENTD INNOVACION E Y CONSUMO
ECONOMICO INFRAESTRUCTURA RESPONSABLES

af | & | OO

17 ALIANZAS PARA
LOGRAR
LOS 0OBJETIVOS

" Crecimiento de Urbia

Al alinear sus estrategias con los ODS,
buscamos contribuir significativamente a Implantacion Sistema
abordar los desafios globales y promover

un futuro sostenible.

Compliance

Medio Ambiente
Plan de Reduccién energética

LINEA ESTRATEGICA, OBJETIVOS .

TRABAJO DEGENTE
ECIMIENT

Mejora de Gestion y Y——
I Control en Urbia i\./"

3 SALUD
Y BIENESTAR

. ) Seguridad y Salud M /\
Al integrar los ODS en sus lineas

estratégicas, queremos crear un impacto

positivo en la sociedad, medio ambiente y YGREGMINTO

Y CRECIMIENTD
ECONOMICO

Clima laboral y consulta

economia, y contribuir al logro de un y participacién fl/i

futuro sostenible para todos.

10 3"

Responsabilidad

S

Social Corporativa




O Urbia services

Urbia Services se distingue por contar con
certificaciones en una variedad de
estandares reconocidos, obtenidas
mediante la validacion de entidades
externas e independientes.

El propdsito fundamental de estas
certificaciones es asegurar el cumplimiento
riguroso de los compromisos adquiridos por
Urbia Services y facilitar la implementacion
efectiva de practicas de mejora continua. Esta
dedicacion a los estandares de calidad
garantiza que la empresa opere conforme a
normas internacionales reconocidas,
promoviendo la transparencia, la eficiencia y la
confianza tanto interna como externamente.

17 g I q
LOS OBJETIVOS L
PAZ, JUSTICIA

E INSTITUCIONES
SOLIDAS
3

3 SALUD
Y BIENESTAR

VIDA
EDUCACION
14 SUBMARINA DE CALIDAD

">

13 ACCION IGUALDAD
POR EL CLIMA DE GENERO

AGUA LIMPIA
Y SANEAMIENTO

TRABAJO DECENTE
1 REDUCCION DE LAS Y CRECIMIENTO
DESIGUALDADES ECONOMICO
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URBIA INTERMEDIACION INGENIERIA Y

Certificaciones que garantizan la Calidad y el Enfoque
orientado a la Excelencia de Urbia Services

AENOR

Certificado del

- .

Sistema de Gestion de la Calidad

Certificate

AENOR
.
C—

395/2018

URBIA INTERMEDIACION INGENTERIA Y SERVICIOS, SA

SERVICIOS, S.A

AENOR

AENOR =%

Certificado del
Sistema de Gestion Energética

AENOR
N
_—

URBIA INTERMEDIACION INGENIERIA Y
SERVICIOS, S.A

Sistema de Eficiencia Energética
conforme con la Norma 50001:2018

Sistema de gestion de la energia y
sus requisitos de uso; establece un
marco de trabajo para la gestién
energética para establecer politicas,
procesos, procedimientos y tareas
relacionadas con la energia con el fin
de conseguir los objetivos energéticos
de la organizacion.

Y... Distintivo Nacional Huella de Carbono

Sistema de Gestion de Calidad conforme con la Norma ISO

9001:2015

- Sistema de gestion de calidad cuando una organizacion demuestra su
capacidad para proporcionar de forma regular, productos y servicios que
satisfagan los requisitos del cliente, asi como los legales y reglamentarios

aplicables.

- Aspira a aumentar la satisfaccion del cliente a través de la aplicacion eficaz
del sistema, incluyendo procesos de mejora y asegurando la conformidad
con los requisitos del cliente, legales y reglamentarios.

Certificado Calidad por la normativa IQNet conforme con la
Norma ISO 9001:2015

;

CERTIFICADO N° 199/15

forética

Sistema de Gestién Etica y socialmente
responsable conforme con la Norma
SGE 21:2017

La norma SGE 21 aborda los aspectos sociales,
ambientales y de buen gobierno claves para la
empresa u organizacion, auditado por la
certificadora TUV RHEINLAND IBERICA ICT,
S.A., un compromiso con la sostenibilidad en
materia econdémica, social y ambiental. Ademas,
supone aplicar los valores éticos, demostrarlos y
mantenerlos.



AENOR ™% ‘o
Certificado del
Sistema de Gestion Ambiental Certificate

URBIA INTERMEDIACT! ERIA Y SERVICIOS, SA

URBIA INTERMEDIACION INGENIERIA Y
SERVICIOS, S.A.

AENOR

T NN AANON  ANOR | RRNOW | AR AR AOROR WO | ANON | AKROR | ARHGET | ACRON

Sistema de Gestion Seguridad y Salud en el trabajo
conforme con la Norma 45001:2018
El enfoque de ISO 45001 es conseguir un lugar de trabajo seguro

para los empleados en términos de accidentes de trabajo para
evitar y prevenir lesiones.

El objetivo de ayudar a crear un Sistema de Gestion en materia de
Seguridad y Salud en el trabajo se basa en minimizar los riesgos
laborales, mejorar la seguridad y las condiciones de trabajo a nivel
global.

Certificado Sistema de Gestion de Seguridad y
Salud en el Trabajo por la normativa IQNet
conforme con la Norma ISO 45001:2018

Sistema de Gestion Ambiental conforme con la Norma ISO
14001:2015

Demostrando una actuacion ambiental correcta definiendo una politica
ambiental, establecer una planificacion de actividades a realizar,
identificando y evaluando aspectos ambientales y requisitos legales de
ambito ambiental. Estas actividades han de ser puestas en
funcionamiento y control operacional.

Certificado Sistema de Gestion Ambiental por la normativa
IQNet conforme con la Norma ISO 14001:2015

(oA«.ENOR - :j"ldNE"'r

Certificado del Sistema de Gestién

Seguridad y Salud en el Trabajo Certificate

AENOR
[
_—

7.0136/2018

URBIA INTERMEDIACION INGENIERIA Y
SERVICIOS, S.A
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La importancia de las personas
O Urbia services

» En Urbia Services, reconocemos y valoramos la
importancia fundamental de las personas y las
cuestiones sociales relativas a nuestro personal.
Consideramos a nuestros empleados como el
activo mas valioso de la empresa y nos esforzamos
por crear un entorno de trabajo que fomente su
bienestar, desarrollo y satisfaccién laboral.

* Nos esforzamos por garantizar la seguridad y la
salud de nuestros empleados, proporcionando un
ambiente de trabajo seguro y adoptando medidas
para prevenir cualquier forma de discriminacion o
acoso. Estamos comprometidos con la
responsabilidad social corporativa y nos
involucramos activamente en la comunidad,
apoyando causas sociales y contribuyendo al
desarrollo sostenible.
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r

Apostamos por la gestion del talento. Escuchamos.

Apostamos por la conciliacion personal y familiar.

SER EQUIPO DE URBIA SIGNIFICA

-/ -< Apostamos por la igualdad.
ovjo (\
‘\\ v = e xs

/
Rigurosidad (@ = = =
@ [ Apostamos por las inquietudes formativas.
@ @ Apostamos por la responsabilidad social.

Apostamos por la fidelizacion de nuestro equipo.




Algunos datos
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La plantilla media de Urbia Services, registrada en diciembre de 2023, consta de 276 profesionales

Estrategia Resultados y tendencias

Definicién de nuevos canales 'y
mejorar las herramientas
informaticas.

Comunicacion interna

Organizacion
del trabajo

Reorganizacion
Departamentos y
Departamento de produccion

Estabilidad laboral Gestion responsable

Nuestros canales de comunicacion:
- Buzdn de sugerencias

- Creacion figura de mandos intermedios/encargados de la empresa, impulsando
iniciativas y practicas que contribuyen a la profesionalizacién y mejora continua del
sector.

- Espacio compartido con documentacion del sistema de gestion
- Inversién en terminales, ultimas tendencias y avances en el sector.

- Organos de gestién: CSS, Comité de Igualdad, Comité de Gestién Etica

A través de la
encargad@s.

jefatura  de departamentos,  equipo técnico,

Un 100% de la plantilla en 2023 es fija

indice de rotacién 2023: 19,44% (inferior a la media nacional de un 30% aprox.)



Numero medio de empleados/as en la compania segregados por sexo

D

esglose de empleados/as modalidad de contratos de trabajo

Desglose de empleados/as por edad y sexo

Namero medio de empleado/as
Hombres ] 248.96
Mujeres J 26.35

Numero medio de empleado/as

= Hombres Mujeres

Modalidad de contratos de trabajo

Fijos
Eventuales

309
0

Edad
<30
30-50

> 50

Mujeres
0.97%
5.21%
2.93%

Hombres
7.82%
41.04%
39.73%
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Igualdad de Plan de Igualdad La organizacidn cuenta con una estrategia global en el ambito de igualdad

Oportunidades Catalogo medidas que se materializa a través del Plan de Igualdad 2022-2026, adaptado para

conciliacion conciliacion cumplir los nuevos requisitos establecidos en el Real Decreto 901/2020,
Certificacién Norma que regula los planes de igualdad y su registro, y el Real Decreto 902/2020
SGE21 que aborda la igualdad retributiva entre hombres y mujeres.

Protocolo de acoso laboral ) )
En la actualidad la empresa tiene el sello de la norma SGE 21, de

Responsabilidad Social Corporativa:

- Adaptacion o reorganizacion de los horarios. Horarios flexibles
- Politica de sustituciones para excedencias o bajas

- Contratacién acorde con los principios de igualdad

- Prevencién del acoso.

- Politicas de retribucion transparentes.

- Facilidad de acceso a la Formacién y al Desarrollo

- Excedencias

- Servicios de Salud

Seguimiento y evaluacién de las medidas a través del informe de
Seguimiento anual.

La formacion y el desarrollo profesionales son esenciales para el desarrollo
sostenible. En el ano 2023 se invierte 8655 horas de formacion, de las cuales un
23% de estas formaciones han sido dedicadas a formacion de ambitos de
sostenibilidad y eficiencia energética.

Plan de formacion




Los procesos de seleccion abiertos durante el afio 2023 han sido:

PROCESOS DE SELECCION CERRADOS EN 127
EL ANO 2023
12 trimestre 2023 24 Procesos de seleccion 2023
29 trimestre 2023 32
39 trimestre 2023 35
49 trimestre 2023 36 250
. 200
L 150
'S0 = -
Procesos cerrado por trimestres 58 — | - P . = _ -
40
2 o > 2> 2 2 2 2 ) 2 2
20 o R i e,‘b & & D o & W &
& & P " > © & & & F a
80
60 m1i33 M Ingeniero/a B Arquitecto/a
40 Corporativo m Operario/as Eléctricas m Operarios/as Polivalentes
- - . . . m Otros Oficios W Jardineria/Conduccion W Encargados/as
0
PROCESOSDE  12trimestre  2°trimestre  32trimestre 42 trimestre m Subrogaciones técnicas  m Subrogaciones operativas
SELECCION 2023 2023 2023 2023
CERRADOS EN EL
ANO 2023

Si quieres recomendar alguna persona para que forme parte del equipo de URBIA,
ino dudes en comentarlo con el equipo de RRHH!
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Estrategia Resultados y tendencias

Urbia services contribuye al desarrollo profesional y personal de las personas
con discapacidad y promueve una cultura empresarial en la que la diversidad es
valorada y celebrada mediante la adopcién de politicas inclusivas hasta la

% de la cuota

adaptacién de entornos de trabajo accesibles.

Cumplimiento de la cuota de reserva de puestos de trabajo para personas con
discapacidad segun lo establecido en la legislacion vigente.

Objetivos

_— - P Se ha ampliado un sistema de retribucion variable para perfiles de trabajo que
Reconocimiento economicos/cuantitativos

representan el 75% del organigrama.

Certificacion de un sistema de gestion de SST que impulsa la gestion en
materia de prevencién mas alla de los requisitos legales.
Se amplia el sector instalaciones.

Certificacion en UNE 45001 Se disminuyen los indices de:

Seguridad y salud

e |Incidencia
e Frecuencia

e Gravedad
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Cuestiones medioambientales

Urbia Services cuenta con la certificacion UNE EN ISO 14001:2015 en todos los aspectos de su alcance, lo que
implica la incorporacion de directrices ambientales en todas las operaciones de su actividad, disefiados para reducir los
impactos ambientales generados y asegurar el cumplimiento de normativas legales, tanto directa como indirectamente.

Estrategia Resultados y tendencias

Cumplimiento legal en materia
ambiental

Disminucion de la Huella de
Carbono directo. Contribucion
a la disminucion de la emision
de GEI

de impactos ambientales.

Medidas para prevenir, reducir o mitigar las
emisiones de gases de efecto invernadero
(GEI) que afectan al medio ambiente,
considerando su alcance y naturaleza de las
actividades.

Control de los impactos
ambientales directos derivados
de nuestra actividad

Certificacion en ISO 14001 y ampliacion en 2021
con la norma ISO 50001, impulsa a la empresa a
buscar continuamente formas innovadoras y
sostenibles de gestionar su energia hacia un
futuro mas sostenible.

Protocolos para el control, seguimiento y mediacion Alcanzado el objetivo establecido.

Registro de la Huella de Carbono,
Compensacioén y Proyectos de
Absorcion de Diéxido de Carbono,
2 gestionado por el Ministerio para la
#i= == Transicion Ecoldgica y el Reto
Demografico

—

s s

Plan de Formacion anual incluye capacitacion
ambiental, para que se adquieran conocimientos
necesarios que contribuyan a mejorar su
desempefio en sus funciones y tareas.



Urbia Services esta comprometida con la mejora continua de la eficiencia energéticay la
transicion hacia fuentes de energia mas sostenibles. A través de la implementacién de
medidas innovadoras y la promocion de la conciencia ambiental en toda la organizacion, hacia un
futuro mas sostenible y responsable desde el punto de vista energético.

El agua de nuestras instalaciones proviene de la
empresa 3 Glops, proyecto para personas con
enfermedades mentales.

/ .0'/
PL@KD Hemos sustituido los vasos desechables de plastico
’ por vasos de carton.

EMlSIUN Tenemos una de las mayores flotas empresariales de

m vehiculos eléctricos en Baleares.
s oo |

METOLA OF PROOUCOON

Paooutie 100%

E40)) Nuestra suministradora eléctrica nos garantiza que el

origen de la energia utilizada por la empresa es 100%
de fuentes renovables.

Erviviones de d6ad0 de catrd 0w

L L L L T

Residurs 13 1bves $10 stidad 0
- PO

—_




Compromiso de la empresa con el
Desarrollo sostenible

Urbia Services se compromete firmemente con el desarrollo sostenible,
reconociendo el impacto de su actividad en el empleo y el desarrollo local.

"lm

-
“‘“,, oAl

L s e e ag .
. 'v La empresa ha logrado la iniciacién de nuevos contratos, destacando su compromiso con el
' bd I'k"

= crecimiento econdmico y la generacion de empleo en la comunidad.

{ Somos una empresa comprometida con la generacién de empleo y el desarrollo de servicios para la
\‘ x U eludac ( administracién publica, nos enfocamos en la mejora de la calidad de vida en el entorno urbano,
abarcando areas clave como el mantenimiento, la limpieza y la iluminacién

. . . . . . Convenio
La empresa se compromete con la profesionalizacién y desarrollo sostenible del sector, trabajando de la de colaboracién
mano con otros actores involucrados para abordar las problematicas que afectan al sector y promover ﬁCOGITI
soluciones innovadoras y eficientes. Mantenemos vigente el convenio de colaboracién para ingenieros,
elaborado en 2022, con el objetivo de permitir crear un punto de encuentro para los ingenieros y O Urbia
services

sus empleadores.




Mas datos

Urbia Intermediacion, Ingenieria y Servicios, S.A. trabaja constantemente para integrarse en la sociedad, como uno de los
valores de la empresa. Lo que pretende es crear una imagen diferente a la competencia, con el objetivo de establecer y
ofrecer productos y servicios que creen una conexion con las demandas de la sociedad.

Urbia Services escucha las necesidades sociales, y pretende ofrecer Io mejor de si misma para contribuir de forma activa
al bienestar de la sociedad.

En 2023
jovenes han
realizado
practicas en
Urbia

Acuerdos
para inclusion

Tod@s

de colectivos
en riesgo

Sumamaos




Con las diferentes
entidades hemos GR 3 & Projectehome
colaborado: ' balears

Participando en eventos/ presentaciones.

* Acogiendo personas de practicas.
+ Difundiendo ofertas de empleo.

* Incorporando personas en situacion
asprém

associacié balear de persones
amb discapacitat fisica

desfavorable de empleo.

Participando en orientacion laboral a los
usuarios de las entidades.

Dando a conocer nuestros equipos de

trabajo y la labor diaria que realizan.

PalmaActiva

Universitat

dB
qp de les Illes Balears

Caritas



Acuerdos de colaboracion

Durante el afio 2023 se han firmado 30 acuerdos de
colaboraciéon con entidades sociales y sin animo de lucro
tanto a nivel nacional como provincial, asi como centros
formativos.

iY seguimos colaborando con las de siempre!

PO ;
,q.P % PalmaActiva
Caritas

incorpora | Hll

L J
°
' | (A\ Barcelona
projectchome =’ Activa

Q
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A wecollim
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e X

5 P r f\ | F\'
SON PACS

2020-2021

’ & ®_ GRUP
~ .
FUNDACIO gnmoun - o H M
OBRER * @ salut mental
= . y
Aemifesa mo.
N Gremi d'Installadors institut municipal d'ocupacic
Barcelonés Nord i Baix Maresme salvador segui

eeeeeeeeeeeeeeeeeeeee
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i

MIQUEL MARTI | POL
cornelinde tiobre et

FUNDACION
LABORAL
IJ J11 o ta consrrucaion

Universitat

de les Illes Balears



Acciones de Asociacion, Colaboracion o Patrocinio

Las acciones de asociacion, colaboracidén o patrocinio son esenciales para Urbia services se comprometa totalmente con el
desarrollo sostenible. Estan iniciativas han permitido que la organizacion colabore con otras organizaciones y comunidades para
abordar diferentes desafios de manera mas efectiva.

La colaboracion con otras partes interesadas como ONGs y comunidades locales, garantiza la
inclusién de diferentes puntos de vista y el cumplimiento de estandares sostenibles mas estrictos.

coGIm NACIONAL Convenios de colaboracién
CRUZ ROJA MALLORCA  Convenios de colaboracién
PENITENCIARIA SEVILLA SEVILLA Convenios de colaboracién
FORMACION Y TRABAJO NACIONAL Convenios de colaboracién
FUNDACION INTERMEDIA BARCELONA  Convenios de colaboracién
FUNDACION SALUD Y COMUNIDAD BARCELONA  Convenios de colaboracién
FUNDACION SAN MARTIN DE PORRES MADRID Convenios de colaboracién
FUNDACION VICENTE FERRER MALLORCA  Convenios de colaboracién
LABORPLUS NACIONAL Convenios de colaboracion
NAUM MALLORCA  Convenios de colaboracion
PATRONATO OBRERO MALLORCA  Convenios de colaboracién
uis MALLORCA  Convenios de colaboracién
CLUB BASQUET JOVENTUD LLUCMAJOR MALLORCA Convenios de colaboracién
MATERIAL ESMENT NACIONAL Convenios de colaboracion
PATROCINIO EMALLORCA EXPERIENCE MALLORCA  Convenios de colaboracién
PATROCINIO FERIA INTERNACIONAL DE EMPLEO GRANADA Convenios de colaboraciéon

ES REFUGI MALLORCA Convenios de colaboracién




Acogida de
alumnos/as en
practicas

jLas especialidades formativas han registrado un incremento del 75%!

IES - Miquel Marti i Pol BARCELONA
IES - Politécnico Hermenegildo Lanz GRANADA
Cruz Roja - Asinem PALMA
AULA BALEAR PALMA
IES - Son Pacs PALMA
IES - Joan Alcover PALMA
Colegio Concertado La Purisima PALMA
Fundacion Laboral de la Construccién PALMA
Colegio Concertado Jests Maria PALMA
IES - Cerro Infantes GRANADA
IES - Politécnico Hermenegildo Lanz GRANADA
Projecte Home PALMA
Fundacion Laboral de la Construccion PALMA
INPROGRESS PALMA
FUNDACIO PATRONAT OBRER PALMA
IES GUINDAVOLS LLEIDA

e Total de alumnos/as acogidos/as en practicas en 2023: 28
e Total de horas de alumnos/as en practicas en 2023: 6348
e Total de alumnos/as acogidos/as en préacticas en 2022: 25
e Total de horas de alumnos/as en practicas en 2022: 6200
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Impulsamos el
desarrollo al deporte TRuEndes %MD s - 8

Nuestro compromiso con el deporte se alinea con nuestra

filosofia de trabajo en equipo, sostenibilidad y valores

deportivos.
Club Basquet Joventud Liucmajor PALMA Patrocinio
INSTALADORA CARDELL SA PALMA Patrocinio \
Fundacién IMPULSABALEARS PALMA Patrocinio |
Club Santa Monica Marratxi Patrocinio
Aveball Handball Balonmano PALMA Patrocinio
Padel Udyr Sport PALMA Patrocinio .
Trofeo Urbia Services Ciutat de Palma Voleibol PALMA Patrocinio 1 7

A L

BALONMANO
TLLES BALEARS

O Urbia service
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Compartiendo ...

Desde URBIA SERVICES tratamos de que cada vez la
comunicacién sea mas agil y cercana, durante este afno
hemos iniciado a enviar Newsletters trimestrales y

mensajes corporativos a través de WhatsApp.

Externamente también queremos facilitar la
comunicacion, por ello os animamos a que os
sumeéis en redes sociales y profesionales,
participando y difundiendo las publicaciones del

equipo. Podréis encontrarnos en:

f AORin




Tod@s hacemos Urbia Services
Somos el latido invisible de tu ciudad

O Urbia services



